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CONTROLLERS

Polityka prywatnosci

zasady przetwarzania danych osobowych w eDev Studio sp. z 0.0. | obowigzuje od
15.09.2025 r.

§1 | Postanowienia ogolne

1. Niniejsza Polityka prywatnosci (nazywana dalej rowniez ,,Politykg”) zawiera
informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez eDev Studio sp. z o0.0.
z siedzibg w Olsztynie, w tym danych osobowych naszych Klientdéw i przedstawicieli
Klientéw. W Polityce znajdg Panstwo w szczegoélnosci informacje na temat tego:

a) kto jest administratorem danych;

b) w jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane;
c) komu udostepniamy dane;

d) przez jaki okres przechowujemy dane;

e) jakie prawa przystuguja podmiotom danych osobowych.

2. Zapewniamy, ze doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ petne bezpieczenstwo
przetwarzanych przez nas danych osobowych, jak réwniez aby spetnia¢ wszelkie
inne wymogi wynikajace z przepisow regulujacych kwestie ochrony danych
osobowych, w tym w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych), czyli tzw. ,RODO”.

3. W Polityce ,dane osobowe” oznaczajg informacje o osobie fizycznej, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji
lub identyfikator internetowy. Dane osobowe odnosza sie takze do jednego lub kilku
szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczna,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowsg lub spoteczng tozsamosé osoby fizycznej.

§2 | Administrator Danych Osobowych

1.  Administratorem Twoich danych osobowych jest eDev Studio sp. z 0.0., z siedzibg
w Olsztynie, ul. Wtadystawa Trylinskiego 2, 10-683 Olsztyn, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Olsztynie, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0000722653, zwana dalej ,Administratorem danych osobowych” lub ,Spdtka”
lub ,my”. W komunikacji Spétka postuguje sie markami handlowymi EDS
CONTROLLERS oraz Ambity Line, a takze powigzanymi z nimi kanatami komunikacji
(m.in. strong internetowg i pocztg elektroniczng), za posrednictwem ktoérych Spotka
moze rowniez pozyskiwac¢ dane osobowe.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz kontaktowac sie z
naszym Inspektorem Ochrony Danych, pod adresem e-mail: admin@edev-
studio.com. Oczywiscie mozesz kontaktowac sie w inny sposob, jednak moze to
wydtuzy¢ czas oczekiwania na naszg odpowiedz lub podjecie wtasciwych dziatan.
Jezeli korzystasz z innych form komunikowania sie z nami, w sprawach zwigzanych
z administrowaniem danych osobowych, powiniene$ zadbac¢ o wtasciwe oznaczenie
komunikatu, tak bysmy mogli skierowa¢ Twoj komunikat do wtasciwej osoby
merytorycznie zajmujacej sie tymi sprawami.
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§3 | Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych oraz okres ich
przetwarzania

1.

2.

Twoje dane osobowe przetwarzamy wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach.

Cel przetwarzania danych to powod, dla ktérego przetwarzamy Twoje dane
osobowe. Jezeli bedziemy chcieli przetwarza¢ Twoje dane osobowe dla innych

celow,

niewskazanych ponizej, zostaniesz o tym odrebnie poinformowany.

Cele w jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe to:
3.1. Przygotowanie oferty:

a)

b)

d)

dane osobowe beda przetwarzane przez nas w celu zrealizowania Twojego
zapytania dotyczacego naszej oferty oraz ewentualnego ustalania
szczegotowych warunkow wspotpracy, przygotowania i przekazania oferty,
udzielanie odpowiedzi na zapytania od Ciebie jako potencjalnego Klienta oraz
prowadzenie rozmoéw czy korespondencji dotyczacych przysztej wspodtpracy
jest naszym prawnie uzasadnionym interesem, ktéry uzasadnia
przetwarzanie danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (podstawe te
nazywac bedziemy dalej: naszym prawnie uzasadnionym interesem). Twoje
dane osobowe moga by¢ takze przetwarzane w celu zawarcia pomiedzy nami
umowy; w takim przypadku postawa przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO,

dtugosé okresu przetwarzania danych: dane osobowe beda przechowywane
przez okres 12 miesiecy od nadestania zapytania, chyba ze podjete zostanag
czynnosci zmierzajgce do zawarcia umowy. W takim przypadku dane
przetwarzane beda na zasadach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych Klientéw Spotki lub przetwarzania danych osobowych
przedstawicieli Klientéw Spotki,

dane osobowe na Koncie Klienta (indywidualne konto, ktore mozesz zatozy¢
na potrzeby sktadania zamowien przez strone internetows) sg
przechowywane przez okres aktywnosci konta. Dane te mozesz w kazdej
chwili aktualizowa¢ lub usunac.

3.2.Zawarcie, nalezyte wykonanie, rozwigzanie uméw lub inne czynnosci niezbedne
do realizacji zawartej umowy/realizacji zamoéwienia (w przypadku Klientow
Spotki):

a)

b)

dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia pomiedzy nami a Toba
umowy, jak rowniez w zwigzku z wszelkimi czynnos$ciami majgcymi na celu
przygotowanie do zawarcia umowy, realizacji umowy/zamowienia, serwis,
rozpatrywania reklamacji, rozwigzania umowy, archiwizacji, a takze
wykonania innych czynnosci prawnych zwigzanych z umowa,

podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktdéry pozwala przetwarzaé dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia
czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy,

lub

art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody - jezeli podate$ nam réwniez imieg i
nazwisko, uznajemy, ze wyrazite$ zgode na przetwarzanie réwniez tych
danych,

lub

art. 6 ust. 1lit f RODO , ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowego w celu
ewentualnego dochodzenia roszczen cywilnoprawnych, obrony przed takimi
roszczeniami, jak rowniez w celu zabezpieczenia sie na wypadek
ewentualnej kontroli ze strony organdw administracji skarbowej (podstawe
te nazywac bedziemy dalej ,naszym prawnie uzasadnionym interesem?”);
nasz prawnie uzasadniony interes polega na zapewnieniu mozliwosci
podejmowania skutecznych dziatan w celu ewentualnego dochodzenia
przystugujacych nam w stosunku do Ciebie roszczen, ewentualnej obrony
przed roszczeniami, ktéore moga zosta¢ do nas skierowane, jak rowniez
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zapewnienia mozliwosci wykazania, ze Umowa rzeczywiscie byta
realizowana,

c) dtugosc okresu przetwarzania danych: dane osobowe beda przechowywane
przez okres wykonywania Umowy, a takze po jej zakonczeniu — do czasu
ustania po naszej stronie obowigzku archiwizowania dokumentow
zwigzanych z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, przedawnienia
wzajemnych roszczen pomiedzy nami a Tobg lub przedawnienia zobowigzan
podatkowych pozostajacych w zwigzku z Umowa (w zaleznosci od tego,
ktora ze wskazanych okolicznosci zaistnieje pdzniej).

3.3.Wypetnienie obowiagzkow wynikajacych z przepisow prawa, w tym czynnosci
rachunkowe i podatkowe:

a) dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji przez nas obowigzkéw
wynikajacych z przepisdéw obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci przepisow
o rachunkowosci oraz przepiséw podatkowych (jezeli otrzymane dane
osobowe beda widniaty w dokumentach ksiegowych),

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie
z obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa,

c) dtugosc¢ okresu przetwarzania danych: do czasu wypetnienia przez Spotke,
obowigzkow okreslonych w poszczegdlnych przepisach prawa.

3.4.Ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami:

a) dane osobowe bedg przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
Spoétki przed roszczeniami, w tym klientéw i osob trzecich,

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzac¢ dane
osobowe, jezeli przetwarzajacy posiada w tym prawnie uzasadniony interes,

c) dtugosc¢ okresu przetwarzania danych: do czasu wypetnienia prawnie
uzasadnionych intereséw Spoétki stanowigcych podstawe tego przetwarzania
lub wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, nie dtuzej niz przez
okres 10 lat, a w przypadku, gdy toczy sie spdér lub trwa postepowanie, w
szczegdlnosci sadowe, okres przechowywania bedzie liczony od dnia
zakonczenia sporu lub prawomocnego zakonczenia postepowania.

3.5.Realizacja komunikacji lub dostarczania ustug za posrednictwem stron
internetowych Spoétki:

a) dane osobowe bedg przetwarzane w celu umozliwienia komunikacji lub
dostarczania ustug za posrednictwem stron internetowych Spodtki,

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktory pozwala przetwarzac¢ dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia
czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy,
lub
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktoéry pozwala przetwarzac¢ dane osobowe, jezeli
przetwarzajacy posiada w tym prawnie uzasadniony interes,

c) dtugosc¢ okresu przetwarzania danych: przez okres prowadzonej komunikacji
lub dostarczania ustug, nie pdzniej niz do ztozenia skutecznego sprzeciwu,
lub
przez okres do czasu zakonczenia umowy, a po tym czasie, w innych
zgodnych z prawem celach, zwigzanych z umowa np. okres zabezpieczenia
ewentualnych roszczen tj. 10 lat.

3.6.Marketing produktow i ustug Spotki:

a) dane osobowe bedg przetwarzane w celach marketingowych Spotki, w
szczegolnosci w celu przekazywania, wyswietlania lub przesytania informacji
handlowych za pomocg tradycyjnej poczty lub w przypadku uzyskania
stosownej zgody, réwniez poprzez urzadzenia komunikacji elektronicznej lub
telefonicznej,

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzaé¢ dane
osobowe, jezeli przetwarzajacy posiada w tym prawnie uzasadniony interes,

c) dtugosc¢ okresu przetwarzania danych: do czasu wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania, badz do czasu wygasniecia umow ze Spotka.

3.7.Realizacja dziatan prowadzonych na podstawie udzielonych zgéd:
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a) Dane osobowe bedg przetwarzane w celu radiacji dziatan, na ktére wyrazites
zgode; chodzi tu o wszelkie dane, jak np. marketing ustug i produktow firm
wspoétpracujacych ze Spotka, przy czym w kazdym przypadku uzyskiwana
zgoda bedzie wskazywata m.in. cel przetwarzania danych, ktéry chcemy w
oparciu o tg zgode realizowag,

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzac¢ dane
osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody,

c) dtugosc¢ okresu przetwarzania danych: do czasu wycofania udzielonych zgdéd.

3.8.Pozostate cele realizowane w ramach tzw. uzasadnionego interesu:

a) chodzi tu o wszelkie dane w odniesieniu, do ktorych zidentyfikowano
uzasadniony interes Spoétki, przy czym uzasadnienie kazdorazowo musi braé
pod uwage:

— zwigzki miedzy celami, w ktérych zebrano dane osobowe, a celami
zamierzonego dalszego przetwarzania,

— kontekst, w ktérym zebrano dane osobowe, ktérych dane dotycza, a
Spotka,

— charakter danych osobowych,

— konsekwencje zamierzonego przetwarzania,

— istnienie odpowiednich zabezpieczen ich przetwarzania,

b) podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzac¢ dane
osobowe, jezeli przetwarzajacy posiada w tym prawnie uzasadniony interes,
np. w celu dowodowym na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktéore moga
stuzy¢ wykazywaniu faktow o znaczeniu prawnym,

c) dtugosé okresu przetwarzania danych: do czasu wypetnienia prawnie
uzasadnionych intereséw Spoétki stanowigcych podstawe tego przetwarzania
lub wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, nie dtuzej niz przez
okres 10 lat. W przypadku, gdy toczy sie spoér lub trwa postepowanie, w
szczegdlnosci sgdowe, okres przechowywania bedzie liczony od dnia
zakonczenia sporu lub prawomocnego zakonczenia postepowania.

4. Przetwarzane przez nas dane osobowe pozyskujemy:

a)

b)

c)

bezposrednio od Ciebie - dane, jakie podajesz nam sktadajac zamdwienie lub
kontaktujac sie nami, np. za pomoca formularza kontaktowego, e-mailem lub
telefonicznie,

posrednio od Ciebie — dane, jakie dostarczajg nam narzedzia lub $rodki
komunikacji przy okazji przekazywania nam danych pozyskiwanych bezposrednio
od Ciebie lub w trakcie Twojej aktywnosci na naszej stronie internetowej, np.
dane, jakie rejestruje nasz serwer,

z ogélnodostepnych zrédet publicznych, np. rejestry KRS, CEIDG, Twoja strona
WWW.

5. W zaleznosci od relacji, jakie tagczg nas z Tobg, na potrzeby zwigzane z osiggnieciem
ww. celdw, mozemy przetwarzaé nastepujace kategorie danych osobowych:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g)

h)

dane osobowe (np. imie i nazwisko, adres zamieszkania/zameldowania),

dane kontaktowe (np. adres e-mail, numer telefonu, numer fax, adres
korespondencyjny, numer klienta),

dane identyfikacyjne (np. numer dowodu osobistego, PESEL, adres IP),

dane kontraktowe (np. numer zlecenia, szczegdty zawartych umow i przebiegu
ich realizacji),

dane transakcyjne (np. numer rachunku bankowego, dane znajdujace sie na
wyciggach bankowych potwierdzajacych transakcje),

dane dostepne publicznie (np. dane pozyskane z KRS, CEIDG),

dane audio-wizualne (np. dane zwigzane z nagrywaniem rozmoéw dla celow
bezpieczenstwa i dowodowych),

dane o aktywnosci na witrynie internetowej (np. data i godzina odwiedzin strony,
informacje o systemie operacyjnym, przyblizona lokalizacja, informacje o
przegladarce internetowej, czas spedzony na stronie, odwiedzone podstrony).
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§4 | Wymag podania danych osobowych

1. Podawanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji, jest
jednak warunkiem zawarcia lub wykonania Umowy.

2. Nie podanie danych osobowych uniemozliwi nam podjecie czynnosci, ktérych od nas
oczekujesz, takich jak kontakt z Tobg celem przygotowania i prezentacji oferty,
dokonanie transakcji handlowej, podejmowanie czynnosci zwigzanych z realizacja
zamowienia, obstuga posprzedazowa, w tym serwisowa i gwarancyjna.

§5 | Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Na podstawie Twoich danych osobowych nie podejmujemy decyzji w sposob
zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie.

§6 | Odbiorcy danych osobowych

1. Twoje dane osobowe sg nam potrzebne zarowno do czynnosci wykonywanych przez
nas samodzielnie, jak réwniez do czynnosci wykonywanych we wspotpracy lub przez
inne podmioty.

2. Dostep do Twoich danych osobowych, wewnatrz struktury organizacyjnej Spotki,
beda mie¢ wytgcznie upowaznieni pracownicy Spotki i tylko w niezbednym zakresie.

3. W pewnych sytuacjach Twoje dane osobowe moga by¢ ujawniane odbiorcom poza
struktura organizacyjng Spotki. Zawsze w takiej sytuacji doktadnie sprawdzamy
podstawe prawna ujawnienia danych osobowych.

4. Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢:

a) banki, instytucje finansowe lub kredytowe lub inne instytucje, ktére moga
otrzymac¢ dane osobowe w zwigzku z realizacjg stosunkéw gospodarczych, np.
banki posredniczace w realizacji przelewodw,

b) podmioty zajmujace sie udostepnianiem informacji gospodarczych i wymiang
danych gospodarczych, np. KRD, ERIF,

c) podmioty, ktérym Spotka powierzyta przetwarzanie danych osobowych na
podstawie zawartych umow, np. dostawcy przesytek kurierskich,

d) autoryzowani dystrybutorzy oferty produktowej Spotki, ktorym Spodtka
powierzyta przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych uméw
handlowych,

e) podmioty $wiadczace ustugi telekomunikacyjne i pocztowe,

f) podmioty $wiadczace ustugi kadrowo-ksiegowe, np. biuro rachunkowe,

g) podmioty $wiadczace ustugi doradcze np. firmy audytorskie,

h) podmioty przetwarzajace dane w celu windykacji naleznosci lub prowadzenia
zastepstwa procesowego np. kancelarie prawne,

i) podmioty, wobec ktérych otrzymalismy Twojg zgode na udostepnienie im i
przetwarzanie Twoich danych osobowych,

j) organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zgdania
dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

§7 | Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych
Spotka nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych, w tym nie korzysta z zewnetrznych zasobow technicznych do ich

przechowywania zlokalizowanych poza Unig Europejska i Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

§8 | Twoje prawa

1. Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych,
ich sprostowania oraz usuniecia, a takze ograniczenie przetwarzania.
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2. Jezeli przystuguja Tobie dodatkowe prawa (np. prawo do przenoszenia danych lub
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania), informacje na ten temat
znajdziesz powyzej w odpowiedniej dla Ciebie klauzuli informacyjnej.

3. Masz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu Spotki.
Jednoczesnie informujemy, ze zgodnie z przepisami mozemy odmowié
uwzglednienia sprzeciwu, jezeli wykazemy, ze istnieja prawnie uzasadnione
podstawy do ich przetwarzania, ktére sg nadrzedne w stosunku do Twoich
intereséw, praw i wolnosci lub istnieja podstawy do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen. Powyzsze prawo odmowy nie dotyczy sprzeciwu wnoszonego
wobec przetwarzania Twoich danych osobowych do celow marketingowych. W takiej
sytuacji, po otrzymaniu sprzeciwu, zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych
osobowych w tym celu. Ponadto, sprzeciw w odniesieniu do przetwarzania danych
w celach marketingowych nie wymaga uzasadnienia.

4. Masz prawo do otrzymania od Spoétki swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym formacie oraz przenoszenia danych osobowych do innego
administratora. W przypadku przeniesienia danych, z uwagi na inne przepisy prawa,
moze by¢ wymagane uzyskanie Twojej zgody lub innej osoby lub spetnienie innych
warunkow wymaganych tymi przepisami.

5. W przypadkach, w ktérych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie
udzielonej zgody, przystuguje Ci prawo do cofniecia udzielonych zgdd na
poszczegdlne cele przetwarzania, w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, realizowanego do czasu wycofania
zgody.

6. Jednoczes$nie informujemy, Zze wymienione prawa moga by¢ ograniczone lub
uwarunkowane z mocy prawa, a zatem w niektoérych sytuacjach mozemy zgodnie z
prawem odmowic ich spetnienia. Kazda odmowa jest jednak poprzedzona doktadng
analizg i oceng danego przypadku.

§9 | Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujacym
prawem, mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (strona
www z danymi kontaktowymi: https://uodo.gov.pl/p/kontakt).

eDev Studio sp. z o.0.

ul. Wtadystawa Trylinskiego 2, 10-683 Olsztyn
KRS: 0000722653 | NIP: PL7393913272
info@edscontrollers.pl | www.edscontrollers.pl

Logo EDS CONTROLLERS® jest zarejestrowanym znakiem towarowym nalezgcym
do eDev Studio sp. z 0.0. Nazwy EDS CONTROLLERS™ oraz Ambity Line™ sa
uzywane jako oznaczenia handlowe przez eDev Studio sp. z 0.0.


https://uodo.gov.pl/p/kontakt
mailto:info@edscontrollers.pl
http://www.edscontrollers.pl/
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